
 

KORONAVİRÜS HASTALIĞI İÇİN (COVID-19) KİŞİSEL KORUYUCU EKİPMANLARIN (KKE) AKILCI 

KULLANIMI  

19 Mart 2020 

Bu belge, DSÖ'nün sağlık ve toplum ortamlarında ve kargo dağıtımı sırasında kişisel koruyucu 

ekipmanların (KKE) akılcı kullanımına ilişkin önerilerini özetler; bu bağlamda, KKE eldivenler, tıbbi 

maskeler, gözlükler veya bir yüz siperi ve önlüklerin yanı sıra belirli prosedürler, solunum maskeleri 

(yani N95 veya FFP2 standardı veya eşdeğeri) ve önlükleri içerir. Halk sağlığı yetkililerinin yanı sıra 

sağlık hizmetleri ve toplum ortamlarındaki bireylerin yanı sıra KKE'lerin dağıtımına ve yönetimine 

dahil olanlar için tasarlanmıştır ve KKE’lerin ne zaman kullanılacağı hakkında bilgi sağlar.  

DSÖ yeni bilgiler ulaştıkça bu rehberi güncelleyecektir. 

COVID-19 hastalığı için koruyucu önlemler 

Mevcut kanıtlara dayanarak, COVID-19 virüsü insanlar arasında hava yoluyla değil, yakın temas ve 

damlacıklar yoluyla bulaşmaktadır. Enfeksiyon açısından en çok risk altında bulunan kişiler COVID-19 

hastasıyla yakın temasta bulunan veya COVID-19 hastalarına bakan kişilerdir. 

Önleyici ve hafifletici önlemler önemlidir. Toplumdaki En etkili önleyici tedbirler şunları içerir: 

• Eller görünür derecede kirli değilse, alkol bazlı antiseptikler ile eller ovularak sık sık el 

hijyeninin sağlanması, eller kirli ise sabun ve su ile sık sık el hijyeni yapmak; 

• gözlerinize, burnunuza ve ağzınıza dokunmaktan kaçının; 

• öksürürken veya hapşırırken bir mendil ile veya  bükülmüş kolun iç tarafı ağız ve burunu 

kapatılması daha sonra mendilin hemen atılması; 

• solunum semptomlarınız varsa tıbbi maske takmak ve maskeyi attıktan sonra el hijyenini 

sağlamak; 

• solunum semptomları olan kişiler ile sosyal mesafeyi korumak (en az 1 metre). 

Sağlık çalışanlarının kendilerini korumaları ve sağlık alanında bulaşmayı önlemeleri için ek önlemlerin 

alınması gerekmektedir. COVID-19 hastalarına bakım veren sağlık çalışanları tarafından uygulanacak 

önlemler arasında KKE'nin uygun şekilde kullanılması; ki bu, uygun KKE'nin seçilmesini ve nasıl 

giyileceği, çıkarılacağı ve imha edileceği konusunda eğitilmeyi içerir. KKE, DSÖ'nün sağlık 

hizmetlerinde salgın ve pandemik eğilimli akut solunum yolu enfeksiyonlarının önlenmesi ve 

kontrolünde açıklandığı gibi, idari ve çevresel ve mühendislik kontrolleri paketinde sadece bir etkili 

önlemdir(1).  Bu kontroller burada özetlenmiştir. 

 



• Yönetimsel kontroller uygun altyapı, net İÖK politikalarının oluşturulması, laboratuvar 

testlerine kolay erişim, uygun triyaj ve hastaların yerleştirilmesi, yeterli hasta-staf oranının 

sağlanması ve çalışanların eğtimi gibi infeksiyon önleme ve kontrol (İÖK) önlemleri için 

kaynakların sağlanmasını içerir.  

• Çevre ve mühendislik kontrolleri, patojenlerin yayılmasını ve yüzeylerin ve cansız nesnelerin 

kontaminasyonunu azaltmayı amaçlamaktadır. Bu önlemler hastalar arasında ve hastalar ile 

sağlık çalışanları arasında en az 1 m'lik bir sosyal mesafenin korunmasının sağlanması için 

yeterli alanın sağlanmasını ve COVID-19 şüphesi olan veya teyit edilen hastalar için iyi 

havalandırılmış izolasyon odalarının bulunmasını içerir.  

COVID-19, enfekte olmuş vücut sıvıları yoluyla bulaşan Ebola virüsü hastalığından (EVH) farklı bir 

solunum hastalığıdır. Bulaş yolundaki bu farklılıklar nedeniyle, COVID-19 için KKE gereklilikleri EVH 

için gerekli olanlardan farklıdır. Özellikle, COVID-19 hastalarını yönetirken tulumlar (bazen Ebola KKE 

olarak adlandırılır) gerekli değildir. 

KKE' nin küresel tedarik zincirindeki aksamalar 

Mevcut KKE stokları, özellikle tıbbi maskeler ve solunum maskeleri için yetersizdir; önlük ve gözlük 

tedarikinin de yakında yetersiz olması bekleniyor. Sadece COVID-19 vakalarının sayısından dolayı 

değil, aynı zamanda yanlış bilgilendirme ve panik nedeniyle satın alma ve stoklamadan kaynaklanan 

küresel talebin artması, küresel olarak KKE' lerin daha fazla kıtlığına yol açacaktır. 

KKE üretimini genişletme kapasitesi sınırlıdır ve özellikle de KKE'nin uygunsuz kullanılmaya devam 

etmesi halinde solunum maskeleri ve cerrahi maskeler yeteri kadar karşılanamayacaktır. 

KKE’lerin ulaşılabilirliğini optimize etmek için öneriler 

Küresel KKE açığı göz önüne alındığında, aşağıdaki stratejiler KKE'nin optimal ulaşılabilirliğini 

kolaylaştırabilir (Şekil 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 1. Kişisel koruyucu ekipmanların (KKE) erişilebilirliğini optimize etme stratejileri  
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1. KKE ihtiyacının en aza indirilmesi 

Aşağıdaki öneriler sağlık çalışanlarını ve diğerlerini sağlık bakım ortamlarında COVID-19 virüsüne 

maruz kalmaktan korurken KKE ihtiyacını en aza indirebilir. 

• Şüpheli COVID-19 (2) vakalarını değerlendirmek için tele tıp kullanmayı düşünün, böylece bu 

kişilerin değerlendirme için sağlık kuruluşlarına gitme ihtiyacını en aza indirin. 

• COVID-19 virüsü maruziyetini azaltmak için cam veya plastik pencereler gibi fiziksel bariyerler 

kullanın. Bu yaklaşım, triaj alanları, acil servisteki kayıt masası veya ilaçların toplandığı eczane 

penceresi gibi hastaların ilk başvurduğu sağlık ortamlarında uygulanabilir. 

• Doğrudan bakıma dahil olmayan sağlık çalışanlarının COVID-19 hastalarının odalarına 

girmesini kısıtlayın. Bir odaya girişi en aza indirmek için aktiviteleri birlikte yapmayı göz 

önünde bulundurun (örn. İlaç tedavisi sırasında hayati belirtileri kontrol edin veya bakım için 

odada bulundukları zaman sağlık çalışanları aracılığıyla yiyecekleri teslim edin) ve yatak 

başında hangi faaliyetlerin gerçekleştirileceğini planlayın. 

İdeal olarak, ziyaretçilere izin verilmeyecektir, ancak bu mümkün değilse, ziyaretçi sayısını COVID-

19 hastalarının izole edildiği alanlarda sınırlandırın; ziyaretçilere ayrılan süreyi kısıtlayın; 

ziyaretçilerin kendi kendine kontaminasyondan kaçınmasını sağlamak için KKE'yi nasıl takıp 

çıkaracaklarına ve el hijyenini nasıl yapacaklarına ilişkin net talimatlar verin. 

KKE’lerin uygun ve akılcı kullanılmalarının sağlanması 

KKE’ler maruz kalma riskine (Örneğin aktivite türü) ve patojenin bulaş özelliğine (örn. temas, 

damlacık veya aerosol) göre kullanılmalıdır. KKE’lerin aşırı kullanımı daha fazla tedarik eksikliğine 

yol açacak. Aşağıdaki önerilere uyulması KKD'nin akılcı kullanımını sağlayacaktır.  

• COVID-19 hastalarının bakımında kullanılan KKD tipleri,  alana göre, personel türüne ve 

aktivite türüne göre değişecektir (Tablo 1). 

• Doğrudan hastanın bakımda yer alan sağlık çalışanları aşağıdaki KKE’leri kullanmalıdır: 

önlük, eldivenler, tıbbi maske ve göz koruması (gözlük veya yüz siperi).  

• Spesifik olarak, sağlık bakım çalışanları aerosol üreten procedürler esnasında ( örneğin 

Trakeal entübasyon, non-invazif ventilasyon, trakeostemi, Kardiyopulmoner resüsitasyon, 

entübasyon öncesi manüel ventilasyon, bronkoskopi) solunum maskelerini, göz 

koruyucular, eldivenler önlükler; önlükler suya dayanıklı değilse su geçirmez önlükler 

kullanılabilir (1).  

• Solunum maskeleri (örn. N95, FFP2 veya eşdeğer standartta olanlar), önceki akut 

solunum yolu hastalıkları için halk sağlığı önlemlerinde KKE’lerin yetersiz olduğu 

zamanlarda uzun süre kullanılmışlardır (3). Aynı maskeyi çıkartmadan aynı hastalığa sahip 

hastalara bakmak anlamına gelmektedir ve kanıtlar bu maskelerin bu şekilde uzun 

kullanıldıkları durumda da koruduklarını göstermektedir. Bununla birlikte, bu maskeleri 4 

saatten fazla kullanmak rahatsızlık verebilir ve bundan kaçınılmalıdır (4-5). 

• Toplumsal alanlarda, solunum semptomları olan hastalar veya evde COVID-19 hastasına 

bakım verenler  medikal maske kullanmalıdırlar. Ek bilgi için, hafif semptomlar ve 

temaslarının yönetimi ile başvuran COVID-19 hastalarının evde bakımı bölümüne bakınız 

(7) 

• Semptomları olmayan kişilerin herhangi bir maske takmaları önerilmemektedir. 

Endikasyonu olmadığı halde maske takmak gereksiz maliyete, tedarik zorluğuna sebep 

olabilir ve sebep olduğu yalancı güvenlik hissi nedeniyle esas alınması gereken önlemlerin 

ihmal edilmesine sebep olabilir. 



• Ek bilgi için COVID-19 içeriği içindeki toplumda, evde bakımda ve sağlık bakım alanlarında 

maske kullanımına bakınız (8). 

KKE’lerin tedarik zinciri mekanizmalarının koordinasyonu 

KKD'lerin yönetimi aşağıdakileri içeren, ancak bunlarla sınırlı olmayan önemli ulusal ve uluslararası 

tedarik zinciri yönetim mekanizmaları ile koordine edilmelidir: 

• KKE’lerin İstenilen sarf malzemelerin akılcılığını sağlamak için akılcı hesaplama modelleri ile 

KKE tahmin etme yönteminin kullanılması; 

• Büyük karşılayıcılar ve ülkelerden KKE talebinin izlenmesi ve kontrol edilmesi; 

• Stok tekrarını önlemek için merkezi bir talep yönetimi yaklaşımını geliştirmek ve israf, stok ve 

stok kırılmalarını sınırlamak için temel stok yönetimi kurallarına sıkı sıkıya bağlı kalmak; 

• KKE'nin uçtan uca dağıtımının izlenmesi;  

• Medikalcilerden KKD'lerin dağılımının izlenmesi ve kontrolü. 

Etkilenen ülkelerden kargo dağıtımı 

COVID-19 salgınından etkilenen ülkelerden ve ülkelere kargo nakliyesi sırasında KKE'nin akılcı 

kullanımı ve dağıtımı, şu önerileri izlemeyi içerir. 

• Etkilenen bir ülkeden kargo nakliyesi yapılırken herhangi bir türde maske takılması önerilmez. 

• Eldivenler gerekmediği sürece kullanılmalı, onlar pürüzlü yüzeyleri manipüle ederken  gibi 

mekanik tehlikelere karşı korunmak için kullanılırlar.  

• Önemli olarak, eldiven kullanımı, yukarıda açıklandığı gibi, sık sık yapılması gereken uygun el 

hijyeni ihtiyacının yerini almaz. 

• Sarf malzemelerini veya aletleri dezenfekte ederken, rutin olarak önerilenin ötesinde ek KKE 

gerekmez.  

• Bugüne kadar, COVID-19 salgından etkilenen ülkelerden sevk edilen mallar veya ürünlerle 

temasın insanlarda COVID-19 hastalığının kaynağı olduğunu gösteren hiçbir epidemiyolojik 

bilgi yoktur. 

• DSÖ, COVID-19 salgının evrimini yakından izlemeye devam edecek ve  gerektiğinde önerileri 

güncelleyecektir.  

 

Table 1. COVID-19 salgınının patlak vermesi sırasında, ortam, personel ve faaliyet türüne göre önerilen 
kişisel KKD'lera 
Alan  
 

Hedef çalışan veya 
hastalar 

Aktivite KKE türü veya 
prosedürü 

Sağlık bakım alanları 

Yatan hasta alanları 

Hasta odaları Sağlık bakım çalışanları COVID-19 hastalarına 
direk bakım verilmesi 

Medikal maske 
Önlük 
Eldivenler 
Göz koruyucu (Gözlük 
veya yüz siperliği 

COVID-19 hastalarına 
uygulanan Aerosel 
üreten işlemlerde 

N95 veya FFP2 satandart 
solunum maskeleri 
Önlük 
Eldivenler 
Göz koruyucular 
Su geçirmez önlük 
(Apron) 



Temzlik görevlileri COVID-19 hastasının 
odasına girilmesi 

Tibbi maske 
Önlük 
Ağır hizmet eldivenleri 
Göz koruyucular 
(Organik maddelerden 
veya kimyasallardan 
sıçrama riski varsa) 
Botlar veya kapalı iş 
ayakkabıları 

Ziyaretçiler COVID-19 hastasının 
odasına girilmesi 

Tıbbi maske 
Önlük 
Eldiven 

Hasta geçişinin olduğu 
diğer alanlar (Servisler, 
koridorlar gibi) 

Sağlık bakım çalışanları 
dahil tüm çalışanlar 

COVID-19 hastalarıyla 
temas etmeyen herhangi 
bir aktivite 

KKE gerekli değildir. 

Triyaj  Sağlık bakım çalışanları Doğrudan temas 
içermeyen ön taramac 

En az 1 metrelik 
mesafenin korunması 
KKE gerekli değildir. 

Solunum semptomları 
olan hastalar 

Hiç En az 1 metrelik 
mesafenin korunması 
Hasta tolere edebiliyorsa 
medikal maske 
kullanması 

Solunum semptomu 
olmayan hastalar 

Hiç KKE gerekli değildir. 

Laboratuvar Lab.  teknisyenleri Solunum örneklerinin 
manipülasyonu 

Tıbbi maske 
Gömlek 
Eldiven 
Göz koruyucusu (sıçrama 
riski varsa) 

İdari alanlar Çağlık çalışanları dahil 
tüm personel 

COVID-19 hastalarla 
temas gerektirmeyen 
idari görevler. 

KKE gerekli değildir. 

Ayaktan birimler 

Konsültasyon odası Sağlık bakım çalışanları Solunum semptomları 
olan hastanın fiziksel 
muayenesi 

Tıbbi maske 
Gömlek 
Eldiven 
Göz koruyucusu 

Sağlık bakım çalışanları Solunum semptomları 
olmayan hastanın fiziksel 
muayenesi 

Standart önlemlere ve 
risk değerlendirmesine 
göre KKE. 

Solunum semptomları 
olan hastalar 

Hiç Hasta tolere edebiliyorsa 
medikal maske 
kullanması 

Solunum semptomu 
olmayan hastalar 

Hiç KKE gerekli değildir. 

Temizlik görevlileri Solunum semptomları 
olan hastalarla 
konsültasyon sonrası ve 
arasında. 

Tıbbi maske 
Gömlek 
Ağır hizmet eldivenleri 
Göz koruyucusu (organik 
maddelerden veya 
kimyasallardan sıçrama 
riski varsa). 
Botlar veya kapalı iş 
ayakkabıları 
 



Bekleme odası Solunum semptomları 
olan hastalar 

Hiç Hasta tolere edebiliyorsa 
medikal maske 
kullanması 

Solunum semptomu 
olmayan hastalar 

Hiç Hastayı hemen bir 
izolasyon odasına veya 
diğerlerinden ayrı bir 
yere taşıyın; bu mümkün 
değilse, diğer 
hastalardan en az 1 
metre mesafe sağlayın. 

İdari alanlar Çağlık çalışanları dahil 
tüm personel 

İdari görevler KKE gerekli değildir. 

Triyaj Sağlık bakım çalışanları Doğrudan temas 
içermeyen ön tarama. 

En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
KKE gerekli değildir. 

Solunum semptomları 
olan hastalar 

Hiç En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
Hasta tolere edebiliyorsa 
medikal maske 
kullanması 

Solunum semptomu 
olmayan hastalar 

Hiç KKE gerekli değildir. 

Toplum 

Ev Solunum semptomları 
olan hastalar 

Hiç En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
Hasta tolere edebiliyorsa 
medikal maske 
kullanması, uyurken 
hariç 

Bakım veren Doğrudan bakım veya 
yardım etmeden 
hastanın odasına 
girilmesi. 

Tıbbi maske 

Bakım verenler Evde COVID-19 hastasına 
doğrudan bakım verme 
veya dışkı, idrar veya atık 
taşınacağı zaman  

Eldiven 
Tıbbi maske 
Su geçirmez önlük 
(sıçrama riski varsa) 

Sağlık bakım çalışanları Evde bir COVID-19 
hastasına doğrudan 
bakım verme veya 
yardım etmek 

Tıbbi maske 
Gömlek 
Eldiven 
Göz koruyucusu 

Toplumsal alanlar (okullar, 
alışveriş merkezleri, tren 
istasyonları gibi) 

Solunum semptomu 
olmayan hastalar 

Hiç KKE gerekli değildir. 

Giriş noktaları 

İdari alanlar Tüm çalışanlar Hiç KKE gerekli değildir. 

Tarama alanı Personel Doğrudan temas 
olmadan ilk tarama (Ateş 
ölçümü) 

En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
KKE gerekli değildir. 

Personel İkinci tarama (COVID-19 
hastalığını andıran klinik 
semptomlu ateşli 
yolcular veya seyahat 
öyküsü olanlar ile 
görüşme gibi) 

Tıbbi maske 
Eldiven 



Temizlik görevlileri Ateşli yolcuların 
tarandığı alanı 
temizleme 

Tıbbi maske 
Önlük 
Ağır hizmet eldivenleri 
Göz koruyucuları 
(organik maddelerden 
veya kimyasallardan 
sıçrama riski varsa) 
Botlar veya kapalı iş 
ayakkabıları 

Geçici izolasyon alanı Personel Direk yardım etmeksizin 
izolasyon alanına 
girilmesi 

En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
Tıbbi maske 
Eldiven 
 

Personel 
Sağlık bakım çalışanları 

Yolcunun bir sağlık 
tesisine nakledilmesine 
yardımcı olmak 

Tıbbi maske 
Önlük 
Eldiven 
Göz koruyucu 

Temizlik görevlileri İzolasyon alanının 
temizlenmesi 

Tıbbi maske 
Önlük 
Ağır hizmet eldivenleri 
Göz koruyucuları 
(organik maddelerden 
veya kimyasallardan 
sıçrama riski varsa) 
Botlar veya kapalı iş 
ayakkabıları 

Ambulans veya transfer 
aracı 

Sağlık bakım çalışanları Şüpheli COVID-19 
hastalarını sevk için 
sağlık kuruluşuna 
nakletmek 

Tıbbi maske 
Önlük 
Eldiven 
Göz koruyucu 
 

Şoför Sadece COVID-19 
şüphelisi hastayı 
sürmekle ilgilidir ve 
sürücü bölmesi COVID-
19 hastasından ayrı 
olduğunda 

En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
KKE gerekli değildir. 

COVID-19 şüphelisi 
hastayı bindirme veya 
indirmeye yardım etme  

Tıbbi maske 
Önlük 
Eldiven 
Göz koruyucu 

COVID-19 şüphelisi hasta 
ile doğrudan temas yok, 
ancak şoför ve hasta 
bölmeleri arasında ayrım 
olmadığında 

Tıbbi maske 

COVID-19 şüpheli hasta Sağlık kuruluşuna sevk 
için taşıma 

Şayet tolere edebiliyorsa 
tıbbi maske 

 Temizlik görevlileri COVID-19 şüphelisi 
hastaların sevki 
esnasında ve sonrasında 
temizlik yapılması  

Tıbbi maske 
Önlük 
Ağır hizmet eldivenleri 
Göz koruyucuları 
(organik maddelerden 
veya kimyasallardan 
sıçrama riski varsa) 



Botlar veya kapalı iş 
ayakkabıları 

Halk sağlığı araştırmalarına yardımcı olan hızlı müdahale ekipleri için özel hususlar d 

Toplum 

Herhangi bir yer Hızlı müdahale ekibi 
araştırmacıları 

Şüpheli veya teyit 
edilmiş COVID-19 
hastaları veya  
onların temaslıları ile 
görüşme 

Uzaktan yapılırsa KKE’ye  
gerek yok (ör. 
telefon veya video 
konferans). 

  Şüpheli veya 
doğrulanmış COVID-19 
hastaları ile doğrudan 
temas olmadan yüz yüze 
görüşme 
 

Tıbbi maske 
En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
Görüşme dışarıda veya  
evin dışında yapılmalı ve 
COVID-19 hastaları 
tolere edebilirse tıbbi 
maske takmalıdır. 

  COVID-19 hastalarının 
asemptomatik 
temaslıları ile yüz yüze 
görüşme 

Tıbbi maske 
En az 1 metre mesafe 
bırakın. 
Görüşme evin dışında 
veya dışarıda 
yapılmalıdır. Ev ortamına 
girmek gerekiyorsa, 
bireyin ateşi olmadığını 
doğrulamak için termal 
görüntüleme kamerası 
kullanın, en az 1 metrelik 
mesafeyi koruyun ve ev 
ortamında herhangi bir 
şeye dokunmayın. 

a Uygun KKE kullanımına ek olarak, her zaman sık sık el hijyeni ve solunum hijyeni yapılmalıdır. KKE 
kullanımdan sonra uygun bir atık kabına atılmalıdır ve el hijyeni, KKE’yi takmadan önce ve aldıktan sonra 
yapılmalıdır.  
bZiyaretçi sayısı kısıtlanmalıdır. Ziyaretçilerin bir COVID-19 hasta odasına girmeleri gerekiyorsa, KKE'yi takıp 
çıkarmaları ve KKE'yi takmadan önce ve sonra el hijyeni gerçekleştirmeleri hakkında açık talimatlar 
verilmelidir; bunun bir sağlık çalışanı tarafından denetlenmesi gerekir. 
cBu kategori dokunmasız termometreler, termal görüntüleme kameraları ve sınırlı gözlem ve sorgulamayı 
içerir, en az 1 metrelik mesafeyi korurken. 
dTüm hızlı müdahale ekibi üyeleri, el hijyeni ve kendi kendine kontaminasyonu önlemek için KKE'yi nasıl takıp 
çıkaracakları konusunda eğitilmelidir. 
 

 KKE’lerin özellikleri için DSÖ’nün disease commodity package bakın 
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DSÖ, bu geçici rehberliği etkileyebilecek değişiklikler için durumu yakından izlemeye devam etmektedir. Herhangi bir 
faktör değişirse, DSÖ bir güncelleme daha yayınlayacak. Aksi takdirde, bu geçici rehber dokümanın yayımlanma 
tarihinden 2 yıl sonra sona erecektir. 
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